


contactus@airarabia.com العربية للطيران �ص.م.ع، �ص.ب 132، ال�شارقة، الإمارات العربية المتحدة هاتف 8888 508 971+ فاك�س 0008 558 6 971+ البريد الإلكتروني

ال�شيخ ال�شمو  �شاحب 

خليفة بن زايد اآل نهيان

رئي�ص دولة الإمارات العربية المتحدة - حفظه الله



الدكتور ال�شيخ  ال�شمو  �شاحب 

�شلطان بن محمد القا�شمي

ع�شو المجل�ص الأعلى حاكم ال�شارقة



قائمة المحتويات
ومهمتنا ........................................................................................................................................................................................................................  06 رؤيتنا 

08  ............................................................................................................. رسالة رئيس مجلس الإدارة والرئيس التنفيذي للمجموعة 

10  ......................................................................................................................................................................................................... إنجازات العام 2014  

12  ...................................................................................................................................................................... المستدامة  الاجتماعية  المسؤولية 

14  ........................................................................................................................................................................................................................................................... الجوائز

إحصائيات ..................................................................................................................................................................................................................................................  15

مجموعة العربية للطيران .........................................................................................................................................................................................................  16

19  .............................................................................................................................................................................................................................. تقريب المسافات 

إدارة الأسطول ......................................................................................................................................................................................................................................  20

أخذ زمام المبادرة .............................................................................................................................................................................................................................  21

ثقافة الخدمة ......................................................................................................................................................................................................................................  21

تقرير الحوكمة......................................................................................................................................................................................................................................  22

45



مهمّتنا هي
في  الجوي  السفر  مفهوم  صياغة  "اعادة 
المنطقة من خلال إسلوب العمل المبتكر، 
الآمن  والتشغيل  المضافة  القيمة  وتوفير 

الموثوق"

لتحقيق ذلك سنحرص على:
• توفير أفضل الأسعار

• تطوير أعمالنا بشكل مربح
• فريق عمل نشيط ومتعدد المهام

• الإلتزام باعلى المعايير في التشغيل
• إدارة التكاليف بشكل فعّال

رؤيتنا هي
ــران  ــي ــط ال شـــركـــات  احــــدى  نــكــون  "أن 

الإقتصادي الرائدة عالمياً"

 من حيث:
• هامش الربح

• الإبتكار
• السمعة

• التميّز في التشغيل
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عبدالله بن محمد اآل ثاني

رئي�ص مجل�ص الإدارة

عادل عبدالله علي

ع�شو مجل�ص الإدارة والرئي�ص التنفيذي للمجموعة

الم�شاهمين، اأعزائي 

كانت  و�شواء  الطيران.  قطاع  على  يوؤثر  اأن  يمكن  العالم  حول  يحدث  ما  كل  اإن 

هذه الأحداث تحديات اقت�شادية، اأو ا�شطرابات �شيا�شية، اأوحتى كوارث طبيعية 

اأن توؤثر على اأعمالنا بطريقة كبيرة. لم يكن عام  اأو غيرها - يمكن لها جميعاً 

2014 مختلفاً فقد �شهدت منطقتنا ال�شيناريوهات الجيو�شيا�شية الأكثر تحدياً 

في العالم، وبالرغم من ذلك، ها نحن نقف اليوم فخورين لنرى اأن نموذج واأداء 

اأعمالنا ل يزال قوياً ومتميزاً بالمرونة كما كان دائماً. ولريب في اأن ذلك كله يعود 

لعزيمتنا ال�شادقة لر�شم طريق خا�شة بنا تف�شي اإلى النجاح. فبدلً من التركيز 

على التحديات الخارجة عن ارادتنا، �شنركز في كلمة هذا العام التي نتوجه بها 

اليكم، م�شاهمينا الكرام، على الروؤية البعيدة المدى للعربية للطيران وكيف اأننا 

نقترب �شنة تلو الخرى من تحقيق هذه الروؤية.

 2014 العام  للطيران قد �شهدت في  العربية  اأن  نقول  اأن  اإنه لمن دواعي فخرنا 

تحقيق اإنجازات جديدة في مختلف مكونات المجموعة. وتما�شياً مع روؤية �شاحب 

ال�شمو ال�شيخ الدكتور �شلطان بن محمد القا�شمي، ع�شو المجل�ص الأعلى وحاكم 

نحو  للطيران  العربية  اأداء  دفع  ال�شركة  واإدارة  الإدارة  مجل�ص  وا�شل  ال�شارقة، 

اآفاق جديدة، وال�شتثمار في تنمية الأعمال التجارية، وخدمة العملاء، وتحقيق 

عوائد ثابتة وم�شتدامة على ا�شتثماراتكم، اأيها الم�شاهمين الكرام.

بينما �شهد العام 2014 المزيد من الت�شعيد ال�شيا�شي في المنطقة المحيطة بنا، 

وهو ما و�شع مزيداً من ال�شغوطات على عملياتنا في العديد من الدول المجاورة 

فقد  التيقن.  وعدم  بالغمو�ص  تت�شم  مرحلة  في  العالمي  القت�شاد  دخل  اأن  بعد 

نتيجة  ال�شفر  �شناعة  على  قوي  تاأثير  الرو�شية  العملة  قيمة  لنخفا�ص  كان 

لرتفاع تكلفة ال�شفر الخارجي، وبالتالي �شهدنا تباطوؤاً في حركة الطيران من 

رو�شيا ومنطقة رابطة الدول الم�شتقلة. وفوق ذلك، اأدى �شعف اليورو في جميع 

اأنحاء منطقة اليورو اإلى اإلقاء عبءٍ اإ�شافي على القت�شاد الأوروبي الذي كان 

اأ�شلا يواجه العديد من التحديات. وبالطبع، فاإن ما �شهده العالم من تقلبات 

العام  منذ  له  �شعر  اأدنى  م�شجلا  ال�شنة،  من  الأخير  الجزء  في  النفط  باأ�شعار 

2008 قد اأ�شاف المزيد من ال�شغوط على اقت�شاد المنطقة والذي بدوره يعتمد 

ب�شكل ا�شا�شي على النفط. وفي الوقت الذي ا�شتمرت فيه جميع هذه التحديات 

واحدة  ت�شجيل  من  تمكنا  اليومية،  عملياتنا  على  �شغوطات  بفر�ص  الخارجية 

اقتربنا  اأننا  كله  هذا  من  والأهم  ال�شركة.  تاريخ  في  اآداءً  ال�شنوات  اأف�شل  من 

خطوة اأخرى من تحقيق روؤيتنا.

رسالة رئيس مجلس الإدارة 
والرئيس التنفيذي للمجموعة

لقد قلنا دائماً اأن ا�شم العربية للطيران يعك�ص طموحات ال�شركة في اأن ت�شبح 

لقد  به.  المحيطة  بالمناطق  العربي  العالم  يربط  الذي  المف�شل  الجوي  الناقل 

دخول   2014 العام  ي�شهد  لم  ذلك.  تحقيق  اإلى  بخطوة  اأقرب  الآن  ا�شبحنا 

اأخرى  وزيادة عدد رحلاتها على وجهات  اأ�شواق جديدة  اإلى  للطيران  العربية 

�شهد  واإنما  فقط،  عملياتها  مراكز  من  ال�شوق  في  ح�شتها  زيادة  عن  ف�شلًا 

كذلك اإطلاق ثاني مراكز عملياتنا الرئي�شية في دولة الإمارات العربية المتحدة 

فخورون  جدُّ  اإننا  الدولي.  الخيمة  راأ�ص  مطار  من  رحلاتنا  اإطلاق  خلال  من 

موفرين  ال�شمالية،  الإمارات  في  الأقوى  الطيران  ك�شركة  مكانتنا  بتر�شيخ 

كما  المتحدة.  العربية  الإمارات  دولة  في  مطارين  من  ال�شفر  خيارات  لزبائننا 

�شهدنا اأي�شا اتخاذ المراكز الرئي�شية للعربية للطيران في كل من المغرب وم�شر 

تدابير قوية لموا�شلة نمو العمليات والحفاظ على دخلٍ �شافٍ اإيجابي، وبالتالي 

للمجموعة ككل. كان من م�شادر دعم نمو  الو�شع المالي  اإيجابيًّا في  الم�شاهمة 

العربية للطيران في العام 2014 الزيادة الكبيرة في حركة الم�شافرين، اإذ بلغت 

 6.8 مجموعه  ما  ال�شركة  نقلت  %12حيث  الم�شافرين  اأعداد  في  النمو  ن�شبة 

جميع  من  الوجهات  �شبكة  تو�شيع  جانب  اإلى   ،2014 العام  في  م�شافر  مليون 

الدول  بين  ال�شفر الجوي  المزيد من خطوط  توفير  العمليات من خلال  مراكز 

باتت  للطيران  العربية  باأن  اأي�شاً  فخورون  ونحن  المحيطة.  والمنطقة  العربية 

الآن ت�شيّر رحلاتها اإلى اأكثر من 100 وجهة عالمية.

 

ووا�شلنا عملنا  التكاليف،  اإدارة  القائمة على  لفل�شفتنا  اأوفياء  اأي�شا  بقينا  لقد 

تنمية  في  ا�شتثماراتنا  من  زدنا  وقد  فعّال.  ب�شكل  الت�شغيلية  تكاليفنا  باإدارة 

اأ�شطولنا وفي اأعمال ال�شيانة ب�شكل ملحوظ، ويتبين ذلك من خلال ا�شتلامنا 

ونجحنا   .2014 العام  في   A320 اإيربا�ص  طراز  من  جديدة  طائرات  لت�شع 

وقّعنا  اآخر حيث  بنك محلي  2015 من  العام  لطائرات  تاأمين تمويل  اأي�شاً في 

وبالإ�شافة  اأمريكي.  دولر  مليون   230 قيمتها  الإ�شلامي  دبي  بنك  مع  �شفقة 

ال�شافي  الدخل  الم�شاهمة في  الم�شاندة م�شتمرة في  اإلى ذلك، ل تزال �شركاتنا 

التابعة  ال�شركات  جميع  اإن  نقول  اأن  لنا  اآخر  فخر  لم�شدر  واإنه  للمجموعة. 

عن  ف�شلًا  اإيجابية  مالية  م�شاهمات  وتقدم  مربحة  �شركات  هي  لمجموعتنا 

جيّداً  نمواً  ونتوقع  المتنامية.  لعملياتنا  النوعية  والجودة  اللازم  الدعم  تقديم 

الم�شتمر  النمو  اإلى جنب مع  ال�شتثمار جنباً  وعائداً جيداً على  ال�شركات  لهذه 

للطيران. للعربية 

وهو  ال�شين،  في  اأرورم�شي  مدينة  الى  عملياتنا  باإطلاق  هذا  عامنا  بداأنا  لقد 

اأعلنا  كما  نتبعها.  التي  التو�شع  ا�شتراتيجية  عن  جداً  جيدة  فكرة  يعطي  ما 

اأي�شا عن افتتاح مركزنا الرئي�شي العالمي الخام�ص في الأردن والذي من المقرر 

فر�شة  بذلك  موفرين  العام،  هذا  من  الأول  الربع  نهاية  في  عملياته  يبداأ  اأن 

للعبور  بوابةً  نف�شه  الوقت  وفي  العربية،  الدول  بين  وجهاتنا  �شبكة  لنمو  جديدة 

تتفرد بها  والتي  التو�شع هذه،  باتباعنا ل�شتراتيجية  اإننا  الو�شطى.  اأوروبا  اإلى 

من  معقولة  بكلفة  ال�شفر  المزيد من خيارات  لعملائنا  نقدم  للطيران،  العربية 

الرئي�شي  التركيز  هو  هذا  كان  لقد  العربي.  العالم  في  المطارات  مختلف  واإلى 

عملياتنا  تطوير  في  ن�شتمر  و�شوف  البدء،  منذ  اخترناه  الذي  العمل  لنموذج 

اأقل. اأكثر مقابل تكلفة  وتنميتها بطريقة ت�شمح لعملائنا بال�شفر 

الت�شديق  تم  الما�شي،  العام  في  ال�شنوي  العمومية  الجمعية  اجتماع  خلال 

اإل  هذا  وما   .%7.25 بن�شبة  نقدية  اأرباح  توزيع  الإدارة  مجل�ص  اقتراح  على 

المالية  العوائد  تقديم  با�شتمرار  اأنف�شنا  على  قطعناه  الذي  العهد  على  برهان 

لم�شتثمرينا. وفي هذا العام وا�شلنا ميراثنا كواحدة من �شركات الطيران الأكثر 

بلغت  والتي  ال�شافية  للاأرباح  جديداً  قيا�شياً  رقماً  م�شجلين  العالم  في  ربحية 

566 مليون درهم اإماراتي للعام 2014، بينما و�شلت الإيرادات الإجمالية اإلى 

7,3 مليار درهم، مما يدل على ا�شتمرار الربحية وعلى كفاءة نموذج الأعمال 

الذي تتبعه العربية للطيران.

اأخيراً، نود اأن نختتم كلمتنا هذه بالإعراب عن عميق امتناننا لجميع موظفينا 

عملائنا  واإلى  جاد،  وعمل  م�شتمر  تفانٍ  من  العام  خلال  اأظهروه  ما  على 

مدى  على  للطيران  العربية  مع  ال�شفر  اختاروا  مليوناً   47 عددهم  فاق  الذين 

ال�شنوات الأحدى ع�شر الما�شية؛ وكما هو الأمر دائماً، نقدم امتناننا اأي�شاً لكم 

م�شاهمينا الكرام على الدعم الم�شتمر الذي تقدموه لنا.

ل تزال التحديات كثيرة، غير اأن مجموعة العربية للطيران ل تزال اأقوى.

وتف�شلوا بقبول فائق الحترام
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إنجازات العام 2014
يناير

العربية للطيران ت�شارك في معر�ص الطيران الدولي في البحرين   •

فبراير

العربية للطيران تعلن عن اأرباح �شافية للعام 2013 بلغت 435 مليون درهم اإماراتي  •

اأولى رحلات العربية للطيران تحط في العا�شمة الم�شرية القاهرة، الوجهة الخام�شة لها في م�شر  •

وفد من موظفي العربية للطيران يزور كاتماندو في نيبال، للاطلاع على مبادرة "�شحاب الخير" �شمن برنامج الم�شوؤولية الجتماعية لل�شركة  •

مارس

العربية للطيران ت�شيف الطائرة رقم 6000 التي ت�شنعها ايربا�ص من طراز A320 اإلى اأ�شطولها  •

العربية للطيران تفتتح مكتب مبيعات جديد في البحرين  •

عمومية العربية للطيران تقرّ توزيع اأرباح بن�شبة 7.25% نقداً على الم�شاهمين  •

أبريل

العربية للطيران تو�شع من ا�شتثمارها في التكنولوجيا الحديثة عبر اطلاق تطبيقها الخا�ص لنظام اأندرويد على الهاتف الجوال  •

مايو

العربية للطيران تبداأ عملياتها من مطار راأ�ص الخيمة الدولي، مركز عملياتها الرئي�شي الثاني في دولة الإمارات العربية المتحدة  •

العربية للطيران تطلق 7 رحلات جديدة من راأ�ص الخيمة: القاهرة في م�شر، لهور واإ�شلام اآباد وبي�شاور في باك�شتان، جدة في المملكة العربية ال�شعودية، م�شقط   •

في �شلطنة عمان ودكا في بنغلادي�ص

الأرباح ال�شافية للعربية للطيران في الربع الأول من العام 2014 ترتفع اإلى 75 مليون درهم، بزيادة بن�شبة  27 في المائة  •

يونيو

العربية للطيران تهبط في اأنطاليا، تركيا، الوجهة الثانية لل�شركة في تركيا  •

يوليو

الرئي�ص التنفيذي لمجموعة العربية للطيران يفوز بجائزة "اإيرلين بيزن�ص" في لندن، المملكة المتحدة   •

أغسطس

الأرباح ال�شافية للعربية للطيران ترتفع بن�شبة %128 لت�شل اإلى 173 مليون درهم في الربع الثاني من العام 2014   •

سبتمبر

العربية للطيران تطلق رحلاتها اإلى �شيتاغونغ، بنغلادي�ص من راأ�ص الخيمة  •

قمة "العرب للطيران والإعلام" تعقد في اإمارة راأ�ص الخيمة تحت رعاية �شاحب ال�شمو ال�شيخ محمد بن �شعود بن �شقر القا�شمي ولي عهد راأ�ص الخيمة  •

أكتوبر

العربية للطيران ت�شنَّف �شمن قائمة "�شركات النمو العالمية"  للعام 2014 من قبل المنتدى القت�شادي العالمي عبر تكريم خا�ص في ا�شطنبول، تركيا  •

العربية للطيران تطلق رحلاتها اإلى الجوف، وجهتها الحادية ع�شرة بالمملكة العربية ال�شعودية  •

اطلاق الرحلات اإلى  تبلي�شي، جورجيا وتمثل الوجهة رقم 100 للعربية للطيران  •

العربية للطيران تطلق رحلاتها اإلى ابادان، وجهتها الخام�شة في اإيران  •

العربية للطيران تطلق رحلاتها اإلى �شمارة، رو�شيا  •

نوفمبر

العربية للطيران ت�شجل رقماً قيا�شياً للاأرباح ال�شافية لت�شعة اأ�شهر والتي بلغت 498 مليون درهم، بزيادة بن�شبة 46%  •

فوز مزدوج للعربية للطيران في حفل توزيع جوائز "اأفيي�شن بيزن�ص 2014":  ح�شول ال�شركة على "جائزة اأف�شل �شركة طيران اقت�شادي للعام، وح�شول عادل   •

علي، الرئي�ص التنفيذي للمجموعة على "جائزة اأف�شل اإنجاز �شخ�شي للعام"

العربية للطيران وبنك دبي الإ�شلامي يوقعان �شفقة لتمويل طائرات بقيمة 230 مليون دولر اأمريكي  •

ديسمبر

العربية للطيران تختتم العام بت�شلم الطائرة التا�شعة خلال �شنة 2014  •
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المسؤولية الاجتماعية 
المستدامة

معقولة،  باأ�شعار  الجوي  ال�شفر  اإتاحة  على  للطيران  العربية  اإلتزام  يقت�شر  ل 

واإنما يتعدى ذلك اإلى الإلتزام بال�شعي لرفع م�شتوى حياة الفئات الأقل حظاً في 

المجتمع. لقد كان لتحمل الم�شوؤولية الجتماعية المحلية والدولية وتقديم الم�شاعدة 

دوراً في نجاح ال�شركة. ولتحقيق هذا الهدف، نفذت العربية للطيران برنامجاً 

للم�شوؤولية الجتماعية لإحداث تنمية م�شتدامة مع التركيز على توفير خدمات 

تعليم ورعاية �شحية اأف�شل لملجتمعات المحرومة.

لقد كانت العربية للطيران من بين اأوائل ال�شركات التي قدمت مبادرة للم�شوؤولية 

مع  بالتعاون  الخير"  "�شحاب  م�شروع  اإطلللاق  خلال  من  الم�شتدامة  الجتماعية 

جمعية ال�شارقة الخيرية. يهدف البرنامج اإلى جمع الأموال من خلال مبادرات 

متعددة، كجمع تبرعات الم�شافرين على متن الطائرات. تُمع الأموال �شنوياً ويعاد 

اإ�شتثمارها بعد ذلك في موؤ�ش�شات تعليمية وموؤ�ش�شات الرعاية ال�شحية في الدول 

التي هي بحاجة ما�شة لمثل هذه الخدمات �شمن �شبكة وجهات العربية للطيران.

تم اإن�شاء عيادات �شحاب الخير في كل من ال�شودان، �شريلانكا، اليمن وتركيا، في 

حين اأُن�شئت مدار�ص �شحاب الخير في �شريلانكا ونيبال والهند. واإلى جانب ذلك، 

التهاب  لمكافحة  اجتماعية  لمبادرات  خططاً  اأي�شا  الخير  �شحاب  م�شروع  و�شع 

ال�شحايا في ال�شودان، ومبادرات لعلاج اأمرا�ص القلب في اليمن وغيرها الكثير.

على  موظفيها  ت�شجيع  في  نهجها  للطيران  العربية  وا�شلت   ،2014 العام  في 

م�شاريع  تنفيذ  في  و�شرعت  لل�شركة،  الجتماعية  الم�شوؤولية  اأن�شطة  في  الم�شاركة 

القائمة  الخللدمللات  لتح�شين  الخير"  "�شحاب  �شعي  اإطلللار  وفي  الغر�ص.  لهذا 

اأحد هذه  كان  الم�شاريع.  2014 عدداً من  العام  تولت في  المحتاجين،  وم�شاعدة 

الم�شاريع مبادرة لزيارة موؤ�ش�شتين لرعاية الأيتام في كاتماندو بنيبال، حيث قام 

الموؤ�ش�شتين  هاتين  بزيارة  للطيران  العربية  في  الإدارات  مختلف  من  متطوعون 

و�شاعدوا في توفير احتياجات يومية اأ�شا�شية.

اإلى جانب ذلك كله، وفي اإطار م�شاهمة العربية للطيران في رفع م�شتوى الوعي حول 

الق�شايا البيئية والأ�شاليب الإبداعية لمعالجتها، دخلت العربية للطيران في �شراكة 

م في يوم الأر�ص. مع �شركة "بيئة" في ال�شباق ال�شنوي للم�شي "بيئتي" الذي نُظِّ

في  الخير"  "�شحاب  دخلت  المنطقة،  في  والتعليم  ال�شحة  م�شاريع  عن  وبمعزل 

�شراكة اأي�شا مع مبادرات اجتماعية اأخرى. فها هي تعمل في �شراكة مع "مدينة 

ذوي  للاأ�شخا�ص  ال�شفر  امللور  ت�شهيل  بهدف  الإن�شانية"  للخدمات  ال�شارقة 

�شواء في  الأوقللات  لهم في جميع  الم�شاعدة  تقديم  يتم  اإذ  الخا�شة،  الحتياجات 

المطارات اأواأثناء ال�شفر.

نيبالزيارة موظفي العربية للطيران اإلى موؤ�ش�شتين للاأيتام في كاتماندو

الإمارات العربية المتحدة�شباق الم�شي "بيئتي"

�شري لنكاقرطا�شية لأربعمائة طالب

م�شرخدمات مياه

بنغلادي�صتهيزات مدر�شية

م�شرتهيزات م�شاجد

قطرمبادرة الأيدي المنتجة

�شريلانكااإن�شاء حديقة للاأطفال

�شريلانكات�شغيل �شيدلية ل�شرف الدواء

م�شراإكمال تهيز مركز للكلى 

لبنانتوفير اأزياء مدر�شية وتهيزات لغرف �شفية

اليمنوقود ل�شهر رم�شان

م�شر/ال�شودان/الهند/�شري لنكا/اليمن/ بنغلادي�صتوفير ملاب�ص العيد

فيما يلي قائمة ببع�ص الم�شاريع التي اأُنجزت في عام 2014:
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الجوائز
ل تزال العربية للطيران تلقى الكثير من التقدير على ال�صعيدين المحلي والدولي، وذلك لأدائها العالي وجهودها في خدمة المجتمعات.

فازت ال�شركة بالعديد من الجوائز في العام 2014 تقديراً لأعمالها الناجحة ومنتجاتها المبتكرة. فقد ح�شلت العربية للطيران على لقب " �شركة الطيران الإقت�شادي 

ا�شتراتيجية �شركات  "جوائز  توزيع  "اأعمال �شركات الطيران" في حفل  ال�شركة بجائزة  العالمية. كما فازت  ال�شفر  توزيع جوائز  الأو�شط" في حفل  ال�شرق  الرائدة في 

للمنتدى  الجتماع الخا�ص  العالمي، خلال  القت�شادي  قبل المنتدى  2014 من  العالمية"  للعام  قائمة "�شركات النمو  للطيران �شمن  العربية  طيران". كما تم ت�شنيف 

العربية  2014"، ح�شلت  بيزن�ص  "اأفيي�شن  توزيع جوائز  واأخيرا، وفي حفل  تركيا.  ا�شطنبول،  الذي عقد في  الإقليمية  للتنمية  الموارد  العالمي حول تحرير  القت�شادي 

للطيران على "جائزة اأف�شل �شركة طيران اقت�شادي للعام" ، بينما ح�شل عادل علي، الرئي�ص التنفيذي للمجموعة على جائزة "اأف�شل اإنجاز �شخ�شي للعام"

جوائز العام 2014
"�شركة الطيران الإقت�شادي الرائدة في ال�شرق الأو�شط" في حفل توزيع جوائز ال�شفر العالمية

"جائزة اأعمال �شركات الطيران" في حفل توزيع جوائز "ا�شتراتيجية �شركات الطيران"

2014 من قبل المنتدى القت�شادي العالمي تم ت�شنيفها �شمن قائمة "�شركات النمو العالمية المتميزة" لعام 

جائزة "اأف�شل �شركة طيران اقت�شادي للعام" في حفل توزيع جوائز "اأفيي�شن بيزن�ص 2014"

"2014 جائزة "اأف�شل اإنجاز �شخ�شي للعام" - عادل علي، الرئي�ص التنفيذي لمجموعة العربية للطيران في حفل توزيع جوائز "اأفيي�شن بيزن�ص 

إحصائيات
سريعة

10.6 مليار درهم
هي مجموع اأ�شول العربية 

للطيران اليوم

100 وجهة
ت�شير العربية للطيران 

رحلاتها اليها في عقد واحد 

من الزمن

4 مراكز عمليات
للعربية للطيران منت�شرة 

في كل من دولة الإمارات 

العربية المتحدة والمغرب 

وم�شر

566 مليون 

درهم إماراتي
هو �شافي اأرباح العربية 

2.671 مليار درهم للطيران للعام 2014

إماراتي
هو ما تم توزيعه كاأرباح نقدية 

على الم�شتثمرين حتى الن

40 طائرة حديثة
هي ما يتكون منه اأ�شطول 

العربية للطيران حاليا

47 مليون مسافر
نقلتهم ال�شركة حتى الآن
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مجموعة العربية للطيران
."DFM:AIRARABIA". شركة العربية للطيران هي �شركة م�شاهمة عامة مدرجة في �شوق دبي المالي ويجري تداول اأ�شهمها تحت الرمز�

�شت العربية للطيران براأ�شمال متوا�شع في �شهر اأكتوبر  وهي الآن �شركة قاب�شة تزيد قيمة اأ�شولها عن ع�شرة مليارات درهم اإماراتي. اأُ�شِّ

من العام 2003 كاأول �شركة طيران اقت�شادي في المنطقة. وهي اليوم �شركة قاب�شة ت�شم مجموعة من �شركات الطيران وال�شركات التي 

تقدم خدمات ال�شفر وال�شياحة في جميع اأنحاء العالم. تمتلك العربية للطيران حالياً عدداً من الم�شالح التجارية والم�شاريع الناجحة.

اأربعة مراكز عمليات رئي�شية تقع في مطار ال�شارقة الدولي ومطار راأ�ص الخيمة الدولي بالإمارات العربية  تحلق العربية للطيران من 

المتحدة ، ومطار محمد الخام�ص الدولي في المغرب، ومطار برج العرب الدولي في ال�شكندرية بم�شر.

العربية للطيران )الإمارات العربية المتحدة(

اأول �شركة طيران اقت�شادي في منطقة ال�شرق  انطلقت العربية للطيران لتكون 

الأو�شط و�شمال اأفريقيا في اأكتوبر 2003 من مطار ال�شارقة الدولي. وقد تمكنت 

ال�شركة منذ تاأ�شي�شها من اإحداث ثورة في مفهوم ال�شفر الجوي من خلال نموذج 

ناجح للطيران القت�شادي يعتمد على تقديم تربة �شفر قائمة على توفير القيمة 

مقابل المال وعمليات تتميز بالراحة والم�شداقية.

ملاءمة  اأكللثر  الجللوي  ال�شفر  جعل  في  للطيران  العربية  اإنجلللازات  اأبللرز  تمثلت 

اأعلى  ال�شوق مع  الأ�شعار في  اأقل  وتقديم  الإنترنت  من خلال الحجز عن طريق 

للطيران  العربية  اأعمال  نموذج  ر  ي�شَّ وقد  الخدمة.  ومعايير  الجللودة  م�شتويات 

اأكثر  اأكبر من العملاء من قطاعي الأعمال وال�شياحة لل�شفر  اأمام عدد  ال�شبيل 

واإلى اأماكن عديدة.

في العام 2014، دخلت العربية للطيران وهيئة الطيران المدني في راأ�ص الخيمة 

الناقل  للطيران  العربية  بموجبها  ت�شبح  الأمللد  طويلة  ا�شتراتيجية  �شراكة  في 

الوطني للاإمارة من خلال مركزها الرئي�شي في مطار راأ�ص الخيمة الدولي. تم 

اإطلاق هذا المركز - وهو الثاني في دولة الإمارات العربية المتحدة - في �شهر مايو 

من العام 2014، وهو يمثل اأي�شاً مركز العمليات الرابع لل�شركة في العالم.

العربية للطيران )المغرب(

الدار  في  الثاني  الرئي�شي  عملياتها  مركز  اإن�شاء  عن  للطيران  العربية  اأعلنت 

المركز  لإن�شاء  التح�شيري  العمل  ا�شتمر   .2007 نوفمبر  في  بالمغرب  البي�شاء 

الرئي�شي الجديد على اأ�شده طيلة العام 2008، وانطلقت عمليات �شركة الطيران 

الجديدة في مايو 2009.

يوفر المركز الثاني للعربية للطيران في الدار البي�شاء محطة مهمة ي�شتطيع عملاء 

�شركة  وتعتبر  اأوروبللا.  في  مدينة   20 من  اأكللثر  اإلى  الو�شول  خلالها  من  ال�شركة 

المغرب  في  الرائدة  الإقت�شادي  الطيران  �شركة  اليوم  المغرب"  للطيران  "العربية 

وهي توفر اأف�شل و�شيلة �شفر جوي بين المغرب واأوروبا عبر اأربع مطارات في المغرب.

العربية للطيران )مصر(

م�شترك  م�شروع  اتفاقية  توقيع  عن   2009 �شبتمبر  في  للطيران  العربية  اأعلنت 

لإطلاق �شركة جديدة للطيران القت�شادي  يكون مقرها في م�شر.

اإنطلقت رحلات العربية للطيران م�شر في 1 يونيو 2010 بهدف خدمة اأ�شواق 

اأوروبا وال�شرق الأو�شط واأفريقيا، واأ�شبح بذلك المركز الرئي�شي الثالث للعربية 

للطيران بعد الإمارات العربية المتحدة والمغرب.

الدائم  التطور  في  الإ�شكندرية  في  مركزها  من  م�شر  للطيران  العربية  ت�شاهم 

في قطاع ال�شياحة وال�شفر الم�شري، ف�شلًا عن تقديم تربة �شفر جوي فريدة 

معتمدة القيمة مقابل المال لقاعدة اأكبر من العملاء.

فندق سنترو الشارقة 

للطيران  العربية  فندق   2011 اأكتوبر  في  ال�شارقة  حاكم  ال�شمو  �شاحب  افتتح 

الفندق  هذا  يقدم  غرفة.   306 ي�شم  اقت�شادي  فندق  وهو  ال�شارقة"،  "�شنترو 

الفريد من نوعه خدمة بم�شتوى خم�ص نجوم للاأعداد الكبيرة من الزوار كل عام، 

�شواء كانوا من الم�شافرين عبر مطار ال�شارقة اأو اأولئك الذين يبحثون عن خيار 

القيمة مقابل المال في موقع قريب من كل من ال�شارقة ودبي.

تقدمها  التي  التكاليف  المنخف�شة  الجللوي  ال�شفر  خدمات  الم�شروع  هذا  يكمل 

قيا�شية،  واأجنحة  غرفاً  ي�شم  الذي  الفندق،  ويوفر  لعملائها.  للطيران  العربية 

اأ�شرع المطارات  العابرين من خلال واحد من  للم�شافرين  الراحة  جميع و�شائل 

ا في المنطقة وكذلك لزوار الإمارة. نموًّ

فندق راديسون بلو، دبي مارينا

المنطقة  قلب  في  الراقية  الأحياء  اأحد  في  مارينا  دبي  بلو،  رادي�شون  فندق  يقع 

التجارية لدبي وهو بقرب ال�شاطيء والمارينا. يوفر الفندق �شققا اأنيقة بت�شميم 

على  �شيراً  دقائق  م�شافة  اإل  يبعد  ول  الراحة.  و�شائل  بجميع  ومجهزة  اإيطالي 

�شاطيء  ومم�شى  المللترو،  ومحطة  مللول،  ومارينا  المارينا،  مم�شى  من  الأقلللدام 

الجميرا وال�شاطئ.

من  تتاألف  فللاخللرة  �شقة   152 مارينا  دبللي  ريزيدن�ص،  بلو  راديلل�للشللون  يوفر 

باحتوائها  ال�شقق  جميع  وتتميز  بغرفتين.  اأو  واحدة  نوم  بغرفة  ا�شتوديوهات 

لل�شيارات  م�شقوف  وبموقف  بها،  خا�شة  و�شرفة  بالكامل،  مجهز  مطبخ  على 

واإطلالة رائعة على دبي مارينا.

آكشن للضيافة

اآك�شن هو الذراع التجاري للعربية للطيران في عالم ال�شيافة. وهذه ال�شركة التي 

اأن�شئت حديثا تدير العديد من الفنادق والمطاعم والمقاهي في ال�شارقة ودبي، كما 

ال�شكني  المجمع  خلال  من  الأولى  الدرجة  من  اإقامة  اأماكن  لموظفينا  توفر  اأنها 

الخا�ص بالموظفين والذي يقع بجوار مطار ال�شارقة الدولي.
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إنفورميشن سيستمز أسوشيتس

العام  في  م�شترك  كم�شروع  اأعمالها  اأ�شو�شيت�ص  �شي�شتمز  اإنفرومي�شن  بللداأت 

العربية  ل�شركة  بالكامل  مملوكة   2014 العام  في  اأ�شبحت  اأنها  اإل   ،2003

الخا�شة  المعلومات  تكنولوجيا  ميدان  في  رائللدة  حلولً  توفر  وهللي  للطيران. 

للطيران  العربية  حجز  نظام  ال�شركة  هللذه  طللورت  وقللد  الللطلليران.  ب�شناعة 

"اآك�شل اإيرو" وهو نظام حجز فريد ومتقدم جداً اأ�شبح م�شتخدماً لدى العديد 

الأداء  �شجع  وقد  العالم.  اأرجاء  مختلف  في  القت�شادي  الطيران  �شركات  من 

اإم"  اآر  اإيللرو  "اآك�شيل  مثل  مبتكرة  اأخللرى  اأنظمة  اإنتاج  على  لل�شركة  اللافت 

و"اآك�شيل اإيرو اإت�ص اإم بي اآر اإ�ص" و"�شيزار".

الشارقة لخدمات الطيران 

ودائرة  للطيران  العربية  بين  م�شترك  م�شروع  هي  الطيران  لخدمات  ال�شارقة 

بهدف   2007 العام  يناير من  ال�شركة في  اأطلقت  ال�شارقة.  المدني في  الطيران 

بعد  مربحة  واأ�شبحت  الدولي،  ال�شارقة  الم�شتمرة في مطار  التو�شع  دعم خطط 

ال�شارقة لخدمات الطيران مجموعة �شاملة من  الأولى من عملها. تقدم  ال�شنة 

خدمات الركاب و�شلالم الطائرات ومناولة الب�شائع ل�شركات خطوط الطيران 

وعملائهم في المطار.

ألفا لخدمات الطيران

�شركة األفا لخدمات الطيران هي م�شروع م�شترك بين العربية للطيران ومجموعة 

�شت ال�شركة في مايو من العام 2007 لتقديم الدعم  األفا لخدمات التموين. اأُ�شِّ

وتعزيز نوعية خدمات التغذية على متن الطائرات. 

أكاديمية ألفا للطيران

مع   2007 نوفمبر  في  اآخر  م�شترك  كم�شروع  للطيران  األفا  اأكاديمية  انجاز  تم 

مجموعة األفا للطيران، وهي �شركة عالمية متخ�ش�شة في التدريب على الطيران، 

وذلك بهدف اإطلاق  اأكاديمية دولية جديدة لتعليم الطيران تتخذ من ال�شارقة 

مقراً لها وبكلفة تقدر بعدة ملايين من الدولرات. ت�شاعد هذه التفاقية العربية 

اأ�شطول طائراتها  للطيران في تلبية احتياجاتها الداخلية من الطيارين لت�شغيل 

من  العديد  بالفعل  للطيران  األفا  اأكاديمية  �شهدت  وقد  با�شتمرار.  ينمو  الذي 

خريجيها من فئة �شابط ثاني ين�شمون اإلى فريق عمل العربية للطيران.

مقر العالم للسفريات

مقر العالم لل�شفريات هي اأ�شرع وكالت ال�شفر نمواً في دولة الإمارات العربية 

الأفلللراد  ل�شفر  المبتكرة  الحلللللول  مللن  وا�شعة  مجموعة  تقدم  وهللي  المللتللحللدة، 

خدماتها  وت�شمل  متكاملة  محطة  لل�شفريات  العالم  مقر  تعد  وال�شركات. 

ال�شخ�شيات  كبار  خدمات  ذلك  في  بما  ال�شفر،  خيارات  من  �شاملة  مجموعة 

من  ذلك  وغير  ال�شيارات  ركن  وخدمة  الخا�شة،  ال�شالت  اإلى  الدخول  مثل 

ال�شركة كذلك خدمات حجوزات الطيران  توؤدي  المزايا ح�شرية الأخرى. كما 

وتاأجير ال�شيارات والرحلات البحرية الإ�شتجمامية، وحلول ال�شركات وتهيز 

التاأ�شيرات للمواطنين وللمقيمين في دولة الإمارات العربية المتحدة.

حظيرة صيانة العربية للطيران

والتي  التكنولوجيا  اإليه  تو�شلت  ما  لأحدث  وفقاً  المقامة  الطائرات  حظيرة  تقع 

ال�شارقة  مطار  في   ،2011 اأكتوبر  في  ال�شارقة  حاكم  ال�شمو  �شاحب  افتتحها 

والترميم  والإ�شلاح  ال�شيانة  متطلبات  جميع  لتلبي  ت�شميمها  تم  وقد  الدولي. 

لأ�شطول العربية للطيران، وهي تقدم في الوقت ذاته خدمات ال�شيانة ل�شركات 

الطيران الأخرى  وللطائرات التي تهبط في مطار ال�شارقة الدولي. ويعمل حاليا 

عدد  يت�شاعف  اأن  المتوقع  ومللن  المللهللرة،  المهنيين  من  فنيًّا   165 الحللظلليرة   في 

العاملين فيها بحلول العام 2017.

مركز تدريب الطيارين

افتتح �شاحب ال�شمو حاكم ال�شارقة هذا المركز الذي بلغت كلفته 10 مليون دولر 

م�شتوى  من  تدريب  لتقديم  ي�شتخدم  وهو   ،2011 العام  من  اأكتوبر  في  اأمريكي 

ومن  للطيران  العربية  من  طيارون  ذلللك  في  بما   - �شنويا  طيار   400 لل  عالمي 

الكثير من  الطيران  يوفر محاكي  الأخرى.  والدولية  القليمية  الطيران  �شركات 

العربية  قدرات  في  ا�شتثماراً  يمثل  اأي�شا  وهو  الطيران،  �شركات  على  التكاليف 

للطيران وقدرات اإمارة ال�شارقة ككل في نقل المعرفة على المدى الطويل.

إدارة الأسطول
تدير العربية للطيران واحداً من اأحدث اأ�شاطيل الطيران في العالم والذي يتاألف 

 9 العام  نهاية  مع  ال�شركة  ت�شلمت  وقد   .A320 ايربا�ص  طائرات  من  بالكامل 

اأن  يعني  وهللذا  طائرة.   40 الى  الأ�شطول  حجم  و�شل  حيث  جديدة،  طائرات 

  A320 العربية للطيران قد ت�شلمت حتى الآن 30 من اأ�شل 44 طائرة اإيربا�ص

باأكملها  الطلبية  ت�شليم  من  النتهاء  �شيتم   .2007 العام  في  طلبتها  قد  كانت 

اأكثر  اإلى  للطيران  العربية  اأ�شطول  حجم  �شيزداد  وبذلك   ،2016 العام  بحلول 

من ال�شعف، وهو ما يتما�شى مع الهدف المر�شوم لزيادة اإجمالي حجم الأ�شطول 

العامل اإلى اأكثر من 50 طائرة. وفي العام 2014، وقعت العربية للطيران وبنك 

اإيربا�ص  طائرات  �شت  ت�شليم  لت�شهيل  الطائرات  تمويل  �شفقة  الإ�شلامي  دبي 

 230 قيمتها  تبلغ  التي  هذه  الإجللارة  �شفقة  وبموجب   .2015 العام  في   A320

مليون دولر اأمريكي، �شيتم تمويل ت�شليم طائرة جديدة كل �شهرين بدءاً من يناير 

2015، وينتهي البرنامج بت�شليم الطائرة الأخيرة قبل نهاية العام.

لم يكن من الممكن توفير دعم لهذا النمو في حجم اأ�شطول العربية للطيران لول وجود 

مجموعة من م�شاريع البنية التحتية التي توؤمن دعم الأ�شطول على المدى الطويل. 

لهذا، فقد ا�شتثمرت ال�شركة في حظيرة طائرات خا�شة بها اأن�شاأتها وفقاً لأحدث 

ما تو�شلت اإليه التكنولوجيا في مطار ال�شارقة الدولي وقد تم ت�شميمها لتلبية جميع 

متطلبات ال�شيانة والإ�شلاح والتجديد لأ�شطول العربية للطيران باأكمله.
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أخذ زمام المبادرةتقريب المسافات

ثقافة الخدمة

2014. لقد اأ�شافت  كانت ال�شتراتيجية الطموحة لتو�شيع �شبكة العربية للطيران عاملًا مركزياً في تحقيق النمو الكبير في اأعداد الم�شافرين الذي تحقق في العام 

العربية للطيران �شتة خطوط جديدة من مركزها الرئي�شي في مطار ال�شارقة الدولي اإلى كل من القاهرة في م�شر، واأنطاليا في تركيا، وعبادان في اإيران و�شمارة 

الرئي�شي الجديد في مطار  اأي�شاً ثمانية م�شارات جديدة من مركزها  ال�شركة  اأ�شافت  ال�شعودية وتبلي�شي في جورجيا. كما  العربية  في رو�شيا، والجوف في المملكة 

ودكا  عمان  �شلطنة  في  وم�شقط  ال�شعودية  العربية  المملكة  في  وجدة  باك�شتان  في  وبي�شاور  اآباد  واإ�شلام  ولهور  م�شر  في  القاهرة  من  كل  اإلى  الدولي  الخيمة  راأ�ص 

بنغلادي�ص. و�شيتاغونغ في 

كلا  و�شي�شخ  المغرب.  من  مدينة  وع�شرين  من م�شر  مدن  عملياتهما من خلال خدمة خم�ص  اإدارة  للطيران م�شر"  و"العربية  المغرب"  للطيران  "العربية  وا�شلت 

الناقلين مزيداً من ال�شتثمارات من اأجل تو�شيع نطاق خدماتهما في العام 2015.

وانطلاقاً من مركز العمليات الثاني للعربية للطيران في راأ�ص الخيمة بدولة الإمارات العربية المتحدة، قدمت ال�شركة خدمات مبا�شرة اإلى ثمانية وجهات من مطار 

ال�شراكة ال�شتراتيجية طويلة الأمد  اأدت  ال�شياحة في الإمارة الذي ي�شهد نمواً مت�شارعاً.  اأعطى دفعة فورية لقطاع  2014، وهو ما  العام  راأ�ص الخيمة الدولي في 

بين العربية للطيران ودائرة الطيران المدني في راأ�ص الخيمة اإلى زيادة كبيرة في عدد الوجهات المتاحة ل�شكان راأ�ص الخيمة، و�شاعدت على جلب المزيد من الزوار 

اإلى الإمارة. كما اأعطت هذه ال�شراكة، ف�شلًا عن زيادة ت�شهيل و�شول الركاب الدوليين اإلى راأ�ص الخيمة، دفعة مبا�شرة للاإقت�شاد المحلي من خلال دعم حركة 

ال�شياحة اإ�شافة اإلى اإيجاد فر�ص عمل لموظفي العربية للطيران الذين يتمركزون ب�شكل دائم في مطار راأ�ص الخيمة الدولي.

المتحدة  العربية  الإمارات  دولة  في  ا�شتراتيجية  رئي�شية  مراكز  اأربعة  من  تعمل  وجهة   100 اإلى  للطيران  للعربية  العالمية  الوجهات  �شبكة  و�شلت   ،2014 العام  في 

والمغرب وم�شر.

المعنية بالطيران  التي تواجه �شناعة الطيران، ولإر�شاد جميع الجهات  التحديات  القيادة في مواجهة  العربية للطيران لأخذ موقع  التي تبذلها  تما�شياً مع الجهود 

على الفر�ص القائمة، دعمت ال�شركة الن�شخة الرابعة من قمة العرب للطيران والإعلام، التي التقى فيها القيمون على القطاع من مختلف اأنحاء العالم العربي .

2014 من القمة، التي عقدت في راأ�ص الخيمة، بين و�شائل الإعلام العربية وكبار الم�شوؤولين التنفيذيين في قطاع الطيران وال�شياحة، ووفرت منبراً  جمعت ن�شخة 

لمناق�شات معمقة حول التاهات الراهنة والتحديات التي يواجهها القطاع في العالم العربي واأثرها على التنمية الجتماعية والقت�شادية.

عقدت القمة تحت رعاية �شاحب ال�شمو ال�شيخ محمد بن �شعود بن �شقر القا�شمي، ولي العهد، بال�شراكة مع هيئة راأ�ص الخيمة للتنمية ال�شياحية، ولقيت الدعم 

من منظمات رائدة مثل العربية للطيران، ومجموعة ايربا�ص، و�شركة �شي اإف اإم لمحركات الطائرات، ووزارة ال�شياحة في �شلطنة عمان بالإ�شافة اإلى العديد من 

ال�شركاء الداعمين الآخرين.

وال�شرور  المتعة  من  رائعة  وجبة  للطيران  العربية  طائرات  متن  على  يقدم  الذي  المرح  برنامج  جلب  لقد  الو�شائل.  من  بالعديد  مميزاً  مكاناً  العالم  لجعل  نعمل 

للم�شافرين وزودهم بذكريات تدوم على مر ال�شنين، وذلك بف�شل اأطقم الطيارين وموظفي الخدمات الذين ياأتون من جن�شيات عديدة. لقد اأ�شبح هذا البرنامج 

مو�شع اإعجاب للكثيرين، واأ�شبحت الأ�شر والمجموعات التي ت�شافر ب�شكل متكرر مع العربية للطيران تت�شوق للمتعة التي تنتظرهم و�شغارهم اأثناء ال�شفر. كل واحد 

من الم�شافرين يح�شل على ح�شة من المرح، �شواء كان ذلك بالر�شم على الوجوه، اأو الغناء، اأو الرق�ص، اأو فقرات �شوؤال وجواب! ي�شاعد اأع�شاء طاقم الطائرة في 

توثيق هذه الذكريات بالتقاط �شور لهذه الأن�شطة التفاعلية الممتعة التي تتم على متن الطائرة.

ثقافتنا متنوعة، ومع نمونا وتقدمنا �شن�شتمر في العمل الجاد للحفاظ على ثقافة الخدمة المميزة.
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تقرير الحوكمة
حوكمة  نظام  لاستكمال  اتخاذها  تم  التي  ــراءات  الإجـ بيان   .1

الشركات خلال عام 2014، و كيفية تطبيقها

العامة  الحوكمة  مبادئ  تطبيق  في  ال�شبق  للطيران  العربية  ل�شركة  كان  لقد 

لل�شركات، حيث توؤمن ال�شركة باأهمية التطبيق العملي لتلكم المبادئ و مراعاة 

و  لقوانين  العام  الإطللار  �شمن  والممار�شات  الدقيق،  ب�شكلها  الحوكمة  قوانين 

اإدارتها  و  و م�شتثمريها  ال�شركة  و م�شالح  التي تحفظ حقوق  مبادئ الحوكمة 

بها. المحيطة  ال�شتثمارية  والبيئة 

المجموعة،  في  لها  التابعة  ال�شركات  وكافة  للطيران،  العربية  �شركة  فاإن  لذا 

عالمية  طلليران  ك�شركة  عليها  المفرو�شة  والإجلللراءات  القوانين  بكافة  ملتزمة 

التجارية  ال�شركات  قللانللون  ذلللك  وي�شمل  وطنية  عللامللة  م�شاهمة  وك�شركة 

)القانون التحادي رقم 8 ل�شنة 1984 الخا�ص بال�شركات التجارية( وما تلاه 

من قرارات وتعديلات اأو تف�شيرات اأو اي�شاحات اأ�شدرتها هيئة الوراق المالية 

اأن�شطتها  وال�شلع والجهات الر�شمية المخت�شة لحقاً وحتى الآن وذلك في كافة 

ل�شنة   )518( رقم  الللوزاري  القرار  ال�شركة  وتطبق  وتلتزم  كما  وتعاملاتها. 

اإدارة هيئة الأوراق المالية  2009 ال�شادر عن وزير القت�شاد و رئي�ص مجل�ص 

قرارات  واأيللة  الموؤ�ش�شي،  الن�شباط  ومعايير  الحوكمة  �شوابط  ب�شاأن  وال�شلع 

ال�شتثمارية  الجهات  في  الثقة  زرع  ما  هو  و  محله.  تحل  اأو  بتعديله  ت�شدر  قد 

الكبرى حول العالم لتتبوء مكانها �شمن ملاك العربية للطيران.

2. تداولات أعضاء مجلس الإدارة في الأوراق المالية

تام  اطلاع  على  التنفيذية  والإدارة  للطيران  العربية  �شركة  اإدارة  مجل�ص  اإن 

وعلم و دراية باأهمية القواعد والإجراءات التي تحكم تعاملات اأع�شاء المجل�ص 

وبهدف  منا�شبهم.  بحكم  معلومات  لديهم  تتوافر  ممن  ال�شركة  وموظفي 

ليكونوا  للم�شاهمين  الفر�شة  واإتاحة  والإف�شاح  ال�شفافية  بم�شتوى  الرتقاء 

من  المطلعين  �شاأن  ذلك  في  �شاأنهم  ال�شركة  اأ�شهم  في  تعاملاتهم  في  مت�شاوين 

دليل  �شمن  اإدراجلله  تم  داخلياً  بياناً  ال�شركة  اأ�للشللدرت  فقد  ال�شركة،  داخللل 

و�شرورة  المطلعين،  تعاملات  �شروط  يبين  بال�شركة،  ال�شركات الخا�ص  حوكمة 

الإف�شاح عنها في هذا التقرير.

ت�شبو ال�شركة من خلال هذه الإجراءات المتخذة اإلى حماية حقوق كافة الأطراف 

المعنية، وكذلك المحافظة على �شمعة ال�شركة وتعزيز ثقة الم�شاهمين والم�شتثمرين 

بها. و كما اأ�شرنا �شابقاً، فقد ت�شمنت القواعد الإجرائية والتطبيقية للحوكمة في 

�شركة العربية للطيران �شيا�شة تداول الأ�شهم، والتي تو�شح اآلية و�شروط تدوال 

المطلعين من كبار الموظفين و اأع�شاء مجل�ص الإدارة. هذا ولم تتم اأية �شفقات من 

قبل اأع�شاء مجل�ص الإدارة على اأ�شهم العربية للطيران.

3. تشكيل مجلس الإدارة

أ. بيان التشكيل

لل�شركة،  الأ�شا�شي  النظام  ح�شب  اأع�شاء،  �شبعة  من  الإدارة  مجل�ص  يتكون 

العادي من عام  العمومية  انتخاب المجل�ص الحالي في اجتماع الجمعية  وقد تم 

للطيران  العربية  �شركة  اإدارة  لمجل�ص  التر�شح  باب  فتح  وفي حينه، تم   .2014

وذلك من خلال  القانونية،  الأ�شول  يوما ح�شب   30 لمدة   2014 يناير   22 في 

الموقع  اإلى  اإ�شافةً  والإنجليزية(  العربية  )باللغتين  المحلية  ال�شحف  في  الن�شر 

قوائم  ن�شر  ثم تم  المالي. ومن  دبي  �شوق  وموقع  بال�شركة،  الإلكتروني الخا�ص 

المر�شحين على الموقع الإلكتروني ح�شب المدة القانونية قبل الجمعية العمومية، 

مع نبذة عن �شيرتهم الذاتية وخبراتهم العملية. وفي الجمعية العمومية المقامة 

بتاريخ 16/3/2014، انتخبت الجمعية المر�شحين ال�شبعه لملىء مقاعد مجل�ص 

وتليه  �شنوات،  ثلللاث  لمللدة  الجديد  المجل�ص  تعيين  تم  وعليه  ال�شبعه،  الإدارة 

اأ�شماء الأع�شاء و �شفاتهم:

المبادئ،  لتطبيق  الإجرائية  القواعد  ال�شركة  اأ�شدرت  فقد  ال�شدد  هذا  وفي 

مت�شمنة ما يلي:

بيان قنوات الت�شال مع الم�شاهمين    •

�شوابط الأخلاق وال�شلوك    •

�شيا�شة تداول الأ�شهم    •

المخالفات    ن�شر  �شيا�شة   •

لل�شركة  والبيئية  الجتماعية  الم�شوؤولية  �شيا�شة   •

"التوزيعات" اأرباح الأ�شهم  �شيا�شة   •

يتم عر�ص هذه ال�شيا�شات على الموظفين الجدد في ال�شركة، كما و قد تم ن�شر 

لكافة  تتيح  بحيث  لل�شركة  الداخلية  الإلكترونية  ال�شفحة  في  القواعد  تلك 

الموظفين الطلاع والرجوع اإليها في اأي وقت.

المجل�صال�شيخ عبدالله بن محمد اآل ثاني رئي�ص 

تنفيذيعادل عبدالله علي ع�شو 

م�شتقلد. غانم محمد الهاجري ع�شو 

م�شتقلال�شيخ محمد بن عبدالله اآل ثاني ع�شو 

م�شتقلال�شيخ خالد بن ع�شام القا�شمي ع�شو 

م�شتقلعلي �شالم المدفع ع�شو 

نقفي ع�شو غير تنفيذيعارف 
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ملخص السير الذاتية للأعضاء

الشيخ عبدالله بن محمد آل ثاني
رئي�س مجل�س اإدارة �صركة العربية للطيران منذ 2003

منها ع�شوية  الإمارات،  دولة  رفيعة في  منا�شب  ثاني عدة  اآل  بن محمد  ال�شيخ عبدالله  �شمو  تولى 

اأي�شاً من�شب رئي�ص دائرة الطيران المدني في الإمارة.  ال�شارقة كما �شغل  التنفيذي لإمارة  المجل�ص 

وله م�شاهمات معروفة في تنمية قطاع النقل الجوي في دولة الإمارات، و�شاهمت جهوده ب�شكل كبير 

بتعزيرالحركة ال�شياحية و القت�شادية و التنموية في اإمارة ال�شارقة.

عادل عبدالله علي
الرئي�س التنفيذي، و ع�صو مجل�س اإدارة العربية للطيران منذ 2003

عادل علي حائز على جائزة اأف�شل رئي�ص تنفيذي ل�شركة طيران اإقت�شادي لخم�شة �شنوات متتالية  

تقديرا لجهوده في تاأ�شي�ص اأول �شركة طيران اإقت�شادي في ال�شرق الأو�شط و�شمال اأفريقيا. وهو حائز 

اأي�شاً على جائزة النجاز ال�شخ�شي العظيم.

يمتلك عادل خبرة تتجاوز الل30 عاماً في عالم الطيران والتخطيط ال�شتراتيجي، واللمام بال�شياحة 

والعمليات التجارية مما انعك�ص على نجاح �شركة العربية للطيران منذ بدء العمليات في عام 2003.

د. غانم محمد الهاجري
ع�صو مجل�س اإدارة العربية للطيران منذ 2003

�شغل د.غانم الهاجري من�شب رئي�ص هيئة مطار ال�شارقة الدولي، وقد تولى منا�شب عدة في قطاع 

النقل الجوي محلياً ودولياً، حيث كان مديراً عاماً لمطار ال�شارقة الدولي لمدة تاوزت الل15 عاماً، وقد 

�شغل اأي�شاً من�شب اأمين عام "اتحاد خدمات مطارات الخليج" "ومجل�ص مطارات العرب".

اإلى جانب ذلك، فاإن الدكتور غانم ع�شو في "مجل�ص المطارات العالمي" منذ العام 1991. و قد تدرج 

في تولي المنا�شب في مجل�ص المطارات العالمي )ACI( حيث انتخب نائباً للرئي�ص، ومن ثم تم تعيينه 

رئي�شاً لمجل�ص المطارات العالمي. و يعد الدكتور غانم من اأوائل مواطني دولة الإمارات الحائزين على 

الدكتوراه في النقل الجوي، حيث اأتمها بنجاح في المملكة المتحدة.

عارف نقفي
ع�صو مجل�س اإدارة العربية للطيران منذ 2007 والموؤ�ص�س والرئي�س التنفيذي ل�صركة اأبراج كابيتال

ي�شغل ال�شيد عارف نقفي من�شب نائب رئي�ص مجل�ص الإدارة والرئي�ص التنفيذي ل�شركة "اأبراج كابيتال" 

الموؤ�ش�شة الرائدة في اإدارة الملكيات الخا�شة في منطقة ال�شرق الأو�شط و�شمال اأفريقيا واآ�شيا الجنوبية، 

والتي تتخذ من دبي مقراً لها. وهو ع�شو في عدد كبير من ال�شركات والموؤ�ش�شات الأجتماعية.

وقد تم تمييز نقفي كاأحد 50 �شخ�شية هي الأكثر تاأثيراً في مجال اإدارة الملكيات الخا�شةعلى م�شتوى 

العالم، و قد �شبق اأن تم تكريمه باأعلى و اأرقى و�شام من قبل رئي�ص جمهورية باك�شتان الإ�شلامية في العام 

2006. ال�شيد عارف حا�شل على الباكالوريو�ص في التخطيط القت�شادي.

الشيــخ محمـد بن عبدلله ال ثاني
الإح�صاء  دائرة  رئي�س  وهو   ،2011 مار�س  منذ  للطيران  العربية  �صركة  اإدارة  مجل�س  ع�صو 

المجتمعية والتنمية 

يعد �شمو ال�شيخ محمد بن عبدالله اآل ثاني من ال�شباب القياديين في اإمارة ال�شارقة، حيث له ب�شمات 

اإدارة مكتب �شاحب  ال�شيخ محمد  ال�شياحة والطيران. تولى  اأهمها  اأ�شعدة تارية  وا�شحة على عدة 

ال�شمو حاكم ال�شارقة في الجامعة الأميركية في ال�شارقة، و من ثم تم تعيينه مديراً عاماً لمركز الإح�شاء، 

تاأ�شي�ص المركز. والآن يتولى من�شب رئي�ص دائرة الإح�شاء والتنمية المجتمعية في  اإعداد و  حيث تولى 

ال�شارقة، كما و ي�شغل من�شب رئي�ص مجل�ص اإدارة كل من �شركة جاما للطيران، �شركة اآي اأم القاب�شة، 

الدولية  وال�شركة  والإعلان،  للدعاية  اأ�شنت  و�شركة  الدولية،  �شانتو�ص  �شركة  لل�شيافة،  النور�ص  �شركة 

ال�شيخ محمد حا�شل على  للرماية والجولف.  ال�شارقة  نادي  اإدارة  نائب رئي�ص مجل�ص  و هو  لل�شياحة. 

�شهادتي الباكالوريو�ص و الماج�شتير في اإدارة الأعمال.

الشيخ خالد بن عصام القاسمي
ع�صو مجل�س اإدارة العربية للطيران منذ 2014

ال�شيخ خالد بن ع�شام القا�شمي هو رئي�ص دائرة الطيران المدني بال�شارقة وع�شو بالمجل�ص التنفيذي 

لإمارة ال�شارقة والذي يتراأ�شه �شمو ولي عهد ال�شارقة. خلال م�شيرته المهنية تولى ال�شيخ خالد منا�شب 

اإدارية عدة في كل من هيئة مطار ال�شارقة ودائرة الطيران المدني، وقد تدرج حتى تولى من�شب مدير عام 

دائرة الطيران المدني في عام 2012، وذلك قبل اأن يتولى رئا�شة الدائرة في بداية 2014. وبالإ�شافة 

للم�شوؤوليات ال�شابقة، فاإن ال�شيخ خالد ع�شو مجل�ص اإدارة الهيئة العامة للطيران المدني بدولة الإمارات 

اإدارة �شركة ال�شارقة لخدمات الطيران �ص.م.م. ويحمل ال�شيخ خالد  العربية المتحدة، وع�شو مجل�ص 

�شهادة الباكالوريو�ص في التجارة و �شهادة الماج�شتير في اإدارة الأعمال الدولية.

علي سالم المدفع
رئي�س هيئة مطار ال�صارقة الدولي ع�صو مجل�س اإدارة العربية للطيران منذ 2014

اإلى فريق عمل مطار  ان�شم  وقد  ال�شارقة.  اإمارة  القادة في  ال�شباب  المدفع من  �شالم  �شعادة علي  يعد 

الإدارة  مدير  منها  منا�شب  عدة  وتولى  الوظيفي  ال�شلم  في  وتدرج   ،1996 عام  في  الدولي  ال�شارقة 

 2014 بداية عام  واأخيراً وفي  ال�شارقة،  لهيئة مطار  للمطار، ومديراً عاماً  ثم مديراً   التجارية، ومن 

تولى من�شب رئي�ص هيئة مطار ال�شارقة. و يتمتع ال�شيد علي بخبرة وا�شعة تتجاوز 18 عاماً في مجال 

الطيران واإدارة المطارات، و بالإ�شافة اإلى م�شوؤولياته في المطار، فهو ع�شو في المجل�ص التنفيذي لحكومة 

ال�شارقة، و رئي�ص مجل�ص اإدارة �شركة ال�شارقة لخدمات الطيران. كما يتولى ال�شيد علي ع�شوية لجنة 

على  حا�شل  علي  ال�شيد  البحرية.  للريا�شات  ال�شارقة  نادي  اإدارة  مجل�ص  رئي�ص  وهو  المدني  القانون 

�شهادة الباكالوريو�ص في الإدارة الدولية من كليات التقنية العليا.
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العضويات في مجالس إدارة شركات مساهمة عامة

ال�شيخ . 1 فاإن  للطيران،  العربية  �شركة  اإدارة  مجل�ص  رئا�شة  اإلى  بالإ�شافة 

عبدالله بن محمد اآل ثاني ع�شوٌ في مجل�ص اإدارة �شركة البحيرة للتاأمين.

في . 2 ع�شو  التنفيذي"،  "غير  الإدارة  مجل�ص  ع�شو  نقفي  عللارف  وال�شيد 

مجل�ص اإدارة اأرامك�ص.

ب .البيان:

تم �شرف 3.85 مليون درهم مكافاأة اإجمالية لمجل�ص الإدارة نظير عملهم . 3

في العام 2013.

المكافاأة المقترحة لمجل�ص الإدارة لعام 2014 هي 3.85 مليون درهم.. 4

العربية للطيران . 5 اأع�شاء مجل�ص  بيان تفا�شيل بدلت الح�شور: ل ي�شتلم 

اأو اجتماعات اللجان التابعة،  بدلً عن ح�شور اجتماعات مجل�ص الإدارة 

على  يقترح  مقتطع  الأع�شاء بمبلغ  مكافاأة  تتم  الأ�شا�شي  النظام  وح�شب 

الجمعية العمومية و التي تنظر فيه و تقره.

ت. جدول اجتماعات مجلس الإدارة و الحضور:

الجدول مرفق في نهاية التقرير، تحت الملحق رقم 1.

ث. مهام و اختصاصات المجلس التي فوضت للإدارة التنفيذية:

الإطار  على  الإدارة  مجل�ص  ي�شرف  واخت�شا�شاته،  المجل�ص  دور  اإلى  بالإ�شارة 

اأن  حين  في  التنفيذية،  الإدارة  مع  ومناق�شتها  ال�شركة،  وا�شتراتيجيات  العام 

الإدارة التنفيذية مفو�شة في الإدارة اليومية لل�شركة. وترفع الإدارة التنفيذية 

تواجهها،  التي  والتحديات  التو�شعية  خططها  ت�شمل  والتي  للمجل�ص  تقاريرها 

لمهمة  التنفيذية  الإدارة  بتفوي�ص  المجل�ص  يقم  ولم  هذا  الم�شتقبلية.  وتوجهاتها 

وبت�شيير  لل�شركة  اليومية  بللالإدارة  مفو�شة  التنفيذية  الإدارة  اأن  غير  بعينها، 

اأو  ال�شتثنائية  الظروف  في  للمجل�ص  والرجوع  وتنميتها،  التجارية  الأعمال 

التحديات، اأو ال�شتثمارات و القرارات المهمة.

ج. تعاملات الأطراف ذات العلاقة:

لم تكن هناك تعاملات مع الأطراف ذات العلاقة )اأ�شحاب الم�شالح(، عدا تلك 

الروتينية والتي تطرق اإليها تقرير المدقق الم�شتقل و البيانات المالية المدققة.

ح. بيان تفصيلي برواتب كبار الموظفين:

الرئي�ص التنفيذي: 3,600,000 مع �شكن و �شيارة  و %2 من �شافي الربح.

وبدلت  ومكافاآتهم  رواتبهم  مجموع  اأ�شخا�ص:   9 من  وتتكون  التنفيذية  الإدارة 

ال�شكن ودرا�شة الأبناء هو 9.66 مليون درهم.

4. مدقق الحسابات الخارجي

�شركة  هي   2014 في  للطيران  العربية  ل�شركة  الخارجي  الح�شابات  مدقق  اإن 

"KPMG". و قد تم تعيينها من قبل الجمعية العمومية خلال العام 2014 باأتعاب 

و قدرها 455,000 درهم. وكانت هذه ال�شنة الأولى ل�شركة KPMG مع �شركة 

اإلى  اأخرى تم ا�شنادها  اأي مهام  العربية للطيران �ص.م.ع. هذا ولم تكن هناك 

.KPMG شركة�

اإن "كي بي اإم جي" �شبكة عالمية من �شركات الخدمات المهنية التي تقدم خدمات 

التدقيق وال�شرائب وال�شت�شارات في 155 دولة ولديها اأكثر من 155.000 موظف 

يعملون لدى ال�شركات الأع�شاء حول العالم. اإن ال�شركات الم�شتقلة الأع�شاء في 

�شبكة كي بي اإم جي تابعة اإلى كي بي اإم جي اإنترنا�شيونال كوبوريتيف )كي بي اإم 

جي اإنترنا�شيونال(، موؤ�ش�شة �شوي�شرية. تمثل كل �شركة من ال�شركات الأع�شاء 

في كي بي اإم جي كيان قانوني منف�شل وم�شتقل بذاته وت�شف نف�شها بذلك.

اإن كي بي اإم جي في دولة الإمللارات العربية المتحدة هي �شركة ع�شو في كي بي 

اإم جي انترنا�شيونال. تاأ�ش�شت كي بي اإم جي في دولة الإمارات العربية المتحدة 

عام 1973 وهي ت�شم الآن حوالي 750 موظف بما فيهم 30 �شريك. بالإ�شافة 

اإلى تقديم خدمات التدقيق والخدمات المحا�شبية، ت�شتمل الخدمات التي تقدمها 

مكاتب كي بي اإم جي في الإمارات العربية المتحدة على خدمات التدقيق الداخلي 

وال�شت�شارات المحا�شبية وال�شرائب وا�شت�شارات تقنية المعلومات وخدمات البحث 

والتوظيف والتمويل التجاري وخدمات المعاملات وخدمات اأداء الأعمال وخدمات 

الإمللارات  في  جي"  اإم  بي  "كي  اإن  التحقيقات.  وخدمات  الأعمال  لأداء  التعهيد 

العربية المتحدة وعُمان تمثل جزء من مجموعة "كي بي اإم جي لوار جلف".

و من ناحية اأخرى تم التعاون مع PKF كجهة م�شتقلة لتقييم "ال�شهرة و الأ�شول 

 KPMG غير الملمو�شة" و قد اأو�شى مجل�ص الإدارة الجمعية العمومية اإعادة تعيين

بر�شوم قدرها 455,000 درهم للعام 2015. 

5. لجنــة التدقيــق:

من  مكونة  وهي  ال�شركات  حوكمة  و�شوابط  لأتظمة  وفقاً  اللجنة  هذه  ت�شكلت 

ثلاثة اأع�شاء. ي�شكل لجنة التدقيق في �شركة العربية للطيران:

رئي�صاً ال�صيخ محمد اآل ثاني 

ع�صواً القا�صمي  ال�صيخ خالد 

ع�صواً ال�صيد علي المدفع 

ترفع اللجنة تقاريرها و تو�شياتها اإلى مجل�ص الإدارة.

اأما مهام هذه اللجنة ب�شكل عام فهي على النحو التالي:

تبني �شيا�شة التعيين والتعاقد مع مدقق الح�شابات الخارجية اأ. 

القوائم المالية مراجعة  ب. 

و�شع اأطر الرقابة الداخلية ت. 

و�شع ال�شيا�شات المالية و �شيا�شات التدقيق ج. 

اإعداد التقارير والتدقيق العام ح. 

ن�شر المخالفات والحتيال خ. 

النظر في المهام التي تولى اإلى اللجنة من مجل�ص الإدارة د. 

كما و يحتوي دليل القواعد الجرائية للحوكمة على مهام اللجنة ب�شكل مف�شل.

بيان عدد الاجتماعات و الحضور:

المرفق رقم 2، يو�شح جدول بتواريخ الجتماعات و الح�شور.

6 . لجنــة الترشيحات والمكافآت:

من  مكونة  وهي  ال�شركات  حوكمة  و�شوابط  لأتظمة  وفقاً  اللجنة  هذه  ت�شكلت 

ثلاثة اأع�شاء. ي�شكل لجنة التر�شيحات و المكافاآت في �شركة العربية للطيران:

رئي�صاً د. غانم الهاجري 

ع�صواً القا�صمي  ال�صيخ خالد 

ع�صواً ال�صيد علي المدفع 

ترفع اللجنة تقاريرها و تو�شياتها اإلى مجل�ص الإدارة. و تتولى المهام التالية:

�شمان الحفاظ على ا�شتقلالية المدراء الم�شتقلين طوال مدة �شغلهم لمنا�شبهم. اأ. 

مراجعة واعتماد الرواتب والمكافاآت والعلاوات و�شيا�شات الرواتب ومراجعة ب. 

       هذه ال�شيا�شات �شنوياً في �شوء اأو�شاع ال�شوق والأو�شاع القت�شادية.

تحديد احتياجات ال�شركة من العاملين في الم�شتويات العليا للاإدارة التنفيذية، ت. 

       علاوة على اأع�شاء فريق الإدارة الآخرين وتحديد معايير اختيارهم.

القيام �شنوياً بمراجعة واعتماد �شيا�شات الموارد الب�شرية والتدريب ومتابعة  ث. 

       تنفيذها.

وفقاً للقرار الوزاري رقم )518(، على اللجنة التاأكد من ا�شتقلالية الأع�شاء ج. 

قانون  من   )102( المللادة  بن�ص  الخلللال  عللدم  مع  م�شتمر  ب�شكل  الم�شتقلين       

اأو اأ�شباب  انتفاء  الإدارة  مجل�ص  قرار  �شاأن  من  كان  اإذا  التجارية،  ال�شركات       

توافرها الواجب  للن�شبة  الأدنللى  الحد  على  الع�شو  عن  ال�شتقلالية  مللبررات       

الإدارة مجللللل�للص  قلللللام  الملللجللللللل�لللص،  داخللللللل  الملل�للشللتللقلللللين  الأعلللل�للللشللللاء  مللللن       

اأملللر يللعللر�للص  اأن  علللللى  الللعلل�للشللو،  هلللذا  يللحللل محلللل  علل�للشللو م�شتقل  بللتللعلليللين        

       تعيينه على اأول جمعية عمومية لل�شركة للنظر في اعتماد قرار مجل�ص الإدارة.

والللرواتللب والحللوافللز  والمللزايللا  المللكللافللاآت  بمنح  الخا�شة  ال�شيا�شة  اإعلللداد  ح. 

ومراجعتها فيها،  والللعللاملللللين  ال�شركة  اإدارة  مجل�ص  بللاأعلل�للشللاء  الخللا�للشللة     

الممنوحة والمللزايللا  المكافاآت  اأن  من  تتحقق  اأن  اللجنة  وعلى  �شنوي،  ب�شكل      

ال�شركة. اأداء  مللع  تتنا�شب  و  معقولة  لل�شركة  العليا  التنفيذية  للللللاإدارة     

تللنللظلليللم و مللتللابللعللة الجلللللللراءات الخللا�للشللة بللالللتر�للشلليللح لللعلل�للشللويللة مجل�ص خ. 

       الإدارة بما يتفق مع القوانين و الأنظمة المعمول بها و اأحكام هذا القرار.

كما و يحتوي دليل القواعد الجرائية للحوكمة على مهام اللجنة ب�شكل مف�شل.

في المرفق رقم 3 يجد القارئ جدول الجتماعات مع التواريخ و الح�شور.

7. نظام الرقابة الداخلية:

يعد نظام الرقابة الداخلية نظاما متكاملا يفر�ص الجراءات و ال�شروط والقوانين 

الدارية، ويراقب تطبيقها ب�شكل عملي من خلال اأداء ال�شركة. ول يعد هذا النظام 

عائقاً اأو مانعاً لفعالية العمل و �شرعة النجاز والأداء، بل على العك�ص تماماً فهو 

الرقابة  ونظام  المخاطر  اإدارة  فعالية  و  الأداء  فعالية  تطوير  لل�شركة  ي�شمن  ما 

الداخلي بال�شركة. وهو ما يقي�ص ن�شبة اللتزام بال�شيا�شات والإجراءات المو�شوعة، 

وحماية الممتلكات، وال�شتخدام القت�شادي والفعال للموارد. هذا و قد اأقر المجل�ص 

بم�شوؤوليته عن نظام الرقابة الداخلية في ال�شركة وعن مراجعته وفعاليته.

و  البا�شا  ال�شيد محمد  المتثال،  و مهام �شابط  الداخلية،  الرقابة  اإدارة  يتولى 

هو محا�شب قانوني ومدقق مالي معتمد ذو خبرة في المحا�شبة القانونية والرقابة 

الداخلية تتجاوز خم�شة و ع�شرون عاماً  في التدقيق الداخلي والتدقيق الخارجي، 

العربية  فريق  اإلى  البا�شا  ال�شيد  ان�شم  وقد  مالية عدة.  وموؤ�ش�شات  �شركات  في 

الداخلي  التدقيق  معه خبره طويلة في مجال  2013، حاملًا  بداية  للطيران في 

وذلك في م�شارف عالمية، في مناطق عديدة حول العالم.
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ومن المسؤوليات الرئيسية لإدارة التدقيق الداخلي:

وتكون  ال�شركة،  اأ�للشللول  حماية  ل�شمان  الح�شابات  لمراجعة  بللرامللج   تطوير 

ال�شركة  �شيا�شات  مللع  الإذعللللان  المللعلللللومللات؛  �شلامة  �شمان  عللن  ملل�للشللوؤولللة 

واإجراءاتها واأنظمتها، وتقييم الأداء التنظيمي، وال�شتفادة المثلى من الفر�ص 

للرقابة  نظام  وخلق  ال�شركة،  لمللوارد  الأمثل  وال�شتخدام  المخاطر،  وتقليل 

الداخلية. ويتم ذلك عبر:

تطوير ومتابعة ال�شيا�شات و الممار�شات على م�شتوى ال�شركة. . 1

و�شع خطط و برامج على نطاق ال�شركة للتدقيق الداخلي.. 2

والمحا�شبية . 3 المالية  وال�شيا�شات  للممار�شات  المتوا�شل  التطبيق  �شمان 

واإدارة ال�شركات. 

من . 4 وغيرها  المالية،  والأنظمة  الت�شغيل  و�شلامة  موثوقية  ا�شتعرا�ص 

وت�شنيف  الأداء،  لتحديد  الم�شتخدمة  والو�شائل  الإدارية  المعلومات  نظم 

وتقرير هذه المعلومات. 

التحقق . 5 الحال  مقت�شى  وح�شب  الأ�شول  على  الحفاظ  و�شائل  ا�شتعرا�ص 

من وجود الأ�شول المذكورة. 

درا�شة الو�شع القت�شادي وكفاءة الموارد التي تو�شفها ال�شركة،  وتحديد . 6

الت�شغيلي.  الفر�ص المتاحة لتح�شين الأداء 

النحو . 7 على  المختلفة  اللجان  وظائف   / الإجلللراءات  ومراجعة  مراقبة 

المطلوب من قبل لجنة المراجعة وذلك للتعبير عن راأي م�شتقل. 

الم�شتقلين.. 8 القانونيين  التن�شيق مع مدققي الح�شابات 

المالية . 9 النظم  في  الكبيرة  التغييرات  جميع  على  والمللوافللقللة  المللراجللعللة 

والمحا�شبية والممار�شات والإجراءات ل�شمان الرقابة الداخلية. 

قبل . 10 من  المقترح  النحو  على  الح�شابات  ومراجعة  التحقيقات  اإجلللراء 

اأجل  من  الإدارة  مجل�ص   / التنفيذي  الرئي�ص  قبل  من  اأو  العليا  الإدارة 

تحديد الحقائق والأ�شباب من المخالفات الم�شتبه فيها. 

�شمان الدرا�شة والعمل على ال�شيا�شات القائمة والممار�شات والإجراءات . 11

اأ�شول  على  والحللفللاظ  الرقابة  تح�شين  اأجللل  مللن  تطويرها  يتم  بحيث 

ال�شركة. 

التقرير اإلى المجل�ص / الرئي�ص التنفيذي ل�شركة / لجنة التدقيق حول مدى . 12

وال�شوابط  الداخلية،  الإدارية  المحا�شبة  نظام  ال�شركة في  وفعالية  كفاية 

المالية، ونوعية الأداء الت�شغيلي بالمقارنة مع المعايير المو�شوعة. 

متابعة . 13 تقرير  وتقديم  وتو�شيات مراجعة الح�شابات  تقارير  و�شع  متابعة 

اإلى المجل�ص / رئي�ص مجل�ص الإدارة ولجنة التدقيق. 

ت�شميم جدول زمني للاإدارة لتطبيق الخطط ال�شنوية لمراجعة الح�شابات . 14

وتنفيذها بعد اإقرارها من لجنة التدقيق الداخلي. 

م�شتوى . 15 على  والدرا�شات  الح�شابات  مراجعة  اأن�شطة  عن  عر�ص  تقديم 

لجنة  قبل  مللن  المطلوب  النحو  على  التابعة  وال�شركات  الأم  ال�شركة 

الداخلي.  التدقيق 

الموافقة . 16 وبعد  الت�شغيلية،  والميزانيات  ال�شنوية  الإدارة  خطط  اإعللداد 

هذه  ت�شاهي  التي  الموظفين  وملاك  النفقات  على  الرقابة  تنفيذ  عليها، 

والميزانيات.  الخطط 

وتدريب . 17 اختيار  حيث  من  الإدارة،  لموظفي  الفعالة  الإدارة  ممار�شة 

وتحفيز وتقييم و تاأديب الموظفين في ات�شال مع الموارد الب�شرية. 

التاأكد من اأن موارد الإدارات م�شتخدمة ب�شكل �شحيح و فعال. . 18

م�شوؤولية ال�شتعانة بم�شادر خارجية لمهام مراجعة الح�شابات.. 19

هذا  في  عنها  الإف�شاح  يتوجب  كبيرة  م�شاكل  اأية  ال�شركة  ت�شادف  ولم  هذا، 

هناك  تكن  ولم  كما  اأ�شبابها،  بيان  ت�شتوجب  مرتكبة  مخالفات  اأو  التقرير، 

اأحداث جوهرية خارجة عن المعتاد، و ت�شتدعي التطرق اإليها في هذا التقرير.

8. تفاصيل المخالفات المرتكبة:

ل توجد مخالفات مرتكبة خلال العام.

9. مساهمة الشركة المجتمعية والبيئية:

تكر�ص  بل  فح�شب،  عالية  قيمة  ذات  و  �شل�شة  رحلللات  للطيران  العربية  توفر  ل 

ال�شركة جهوداً كبيرة في �شبيل رفع م�شتوى حياة من هم اأقل حظاً. وذلك عبر تحمل 

الم�شوؤولية من الحتياجات الجتماعية للمجتمعات المحلية والدولية، وم�شاعدتهم، 

و كان لذلك دوراً مهماً في نجاح ال�شركة. وتحقيقا لهذه الغاية، خ�ش�شت العربية 

للطيران برنامجاً للم�شوؤولية الجتماعية بهدف خلق التنمية الم�شتدامة مع التركيز 

على توفير التعليم والرعاية ال�شحية الأف�شل للمجتمعات المحرومة.

الم�شوؤولية  مللبللادرات  اأدخلللل  مللن  اأوائلللل  بللين  مللن  الللطلليران  العربية  كانت  قللد  و 

الخير"  �شحاب   " م�شروع  اإطلللاق  خلللال  من  لل�شركات  الم�شتدامة  الجتماعية 

من  الأمللوال  اإلى جمع  البرنامج  ويهدف  ال�شارقة الخيرية.  مع جمعية  بالتعاون 

ا�شتثمار  ويتم  ال�شركة.  الم�شافرين عبر رحلات  خلال مبادرات عدة، كتبرعات 

التعليمية  كالرعاية  �شتى  مجللالت  في  المختلفة  الجهات  من  المح�شلة  المللوال 

والطبية في البلدان المحتاجة عبر �شبكة العربية للطيران . وقد اأن�شاأت مبادرات 

"�شحاب الخير" عيادات طبية في كل من ال�شودان ، و�شري لنكا واليمن و تركيا، 

في حين اأن�شاأت مدار�ص تعليمية في �شريلانكا ونيبال و الهند. وعلاوة على ذلك، 

نفذ م�شروع "�شحاب الخير" حملات �شد التهاب ال�شحايا في ال�شودان، ومبادرات 

�شد اأمرا�ص القلب في اليمن وغيرها الكثير.

الم�شاركة  على  للموظفين  ت�شجيعها   للطيران  العربية  وا�شلت   ،  2014 عام  وفي 

الغر�ص .وفي  تنفيذ م�شاريع لهذا  و �شرعت في  الم�شوؤولية الجتماعية  اأن�شطة  في 

محاولة لتح�شين الخدمات القائمة و م�شاعدة المحتاجين ، اأقامت �شحاب الخير 

عدداً من الم�شاريع هذا العام. وكانت اإحدى هذه المبادرات زيارة دارين لكفالة 

في  الإدارات  مختلف  من  متطوعون  �شارك  قد  و  بنيبال.  كاتماندو،  في  الأيتام 

ال�شروريات  توفير  في  الم�شاعدة  و  الموؤ�ش�شات  تلك  زيللارة  في  للطيران  العربية 

لرفع  محاولة  وفي  ذلك،  اإلى  بالإ�شافة  والمحتاجين.  للاأيتام  الأ�شا�شية  اليومية 

�شركة  دخلت  لمعالجتها،  المبتكرة  والطرق  البيئية  الق�شايا  حول  الوعي  م�شتوى 

و�شاركت  ال�شارقة،  في  بيئة  �شركة  مع  ا�شتراتيجية  �شراكة  في  للطيران  العربية 

بيئة.  �شركة  اأقامته  الذي  و  الأر�للص  يوم  الذي عقد في  ال�شنوي  الم�شي  �شباق  في 

مبادرات  تعاونت  المنطقة،  في  والتعليم  ال�شحة  م�شاريع  عن  النظر  وب�شرف 

"�شحاب الخير"  اأي�شا مع جهات خيرية و اجتماعية و عديدة.

مدينة  مع  وطيدة  علاقة  الخير"  "�شحاب  خلال  من  للطيران  العربية  وتربط 

ال�شارقة للخدمات الإن�شانية، و�شراكة ا�شتراتيجية بهدف جعل حياة الأ�شخا�ص 

ذوي الحتياجات الخا�شة اأ�شهل. و تفخر �شركة العربية الطيران كونها �شديقة 

للاأفراد من ذوي الحتياجات الخا�شة  بحيث يتم توفير كافة الم�شاعدات و الدعم 

المطلوب في المطارات و اأثناء ال�شفر.

و اأخيراً، م�شاهمةً و حفاظاً على البيئة، تعتمد ال�شركة �شيا�شة ا�شتقطاب طائرات 

النبعاثات  لتجنب  وذلك  م�شبقاً،  ا�شتخدامها  يتم  ولم  وال�شنع،  الطراز  حديثة 

الغير مرغوب بها وتقلي�شها. وتعتمد ال�شركة �شيا�شة التقلي�ص من كمية الأوراق 

المطبوعة و اإعادة تدوير الورق و ذلك للحد من ا�شتهلاك الغابات.
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10. معلومـات عـامة

أ. بيان سعر سهم شركة العربية للطيران مقابل كل شهر خلال 2014:

�صعر الإغلاق الأعلى ال�صعر  الأدنى ال�صعر  ال�صهر

1.54 1.63 يناير 2014 1.42

1.55 1.68 فبراير 2014 1.50

1.52 1.55 مار�ص 2014 1.39

1.31 1.65 ابريل 2014 1.28

1.31 1.65  مايو 2014 1.28

1.40 1.52 يونيو 2014 1.13

1.27 1.46 يوليو 2014 1.17

1.37 1.44 اأغ�شط�ص 2014 1.36

1.39 1.41 �شبتمبر 2014 1.33

1.39 1.42 1.22 اأكتوبر 2014

1.35 1.49 1.29 نوفمبر 2014

1.50 1.61 1.27 دي�شمبر 2014

ب. بيان الأداء مقارنة بمؤشر السوق العام والقطاع:

حركة �شهم العربية للطيران في 2013 مقارنة بحركة الموؤ�شر العام:
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ت. بيان توزيع ملكية الأسهم في نهاية 2014:

النسبة ٪عدد الأسهمالجنسيةالفئــةالتصنيف

%119,101,9412.55م�شارف

%2,707,3270.06عرب

%1,094,440,25623.45اأجانب

التعاون %242,310,1435.19مجل�ص 

�شركات

%1,845,848,02639.55الإمارات

3,185,305,75268.26%
%2,891,9850.06اأجانب

ملللة حللكلو

%79,676,9221.71الإمارات

82,568,9071.77%
%50,0000.00عرب

%4,6000.00اأجانب

فللردية موؤ�ش�شة 

%30,309,6860.65الإمارات

موؤ�ش�شات

30,364,2860.65%

%3,417,340,88673.23المجموع
%117,250,3342.51عرب

%79,851,8431.71اأجانب

التعاون %81,872,0251.75مجل�ص 

اأفلللراد

%970,384,91220.79الإمارات

اأفلللراد

1,249,359,11426.77%

%1,249,359,11426.77المجموع

%4,666,700,000100.00المجموعالمجموع

الم�شدر: �شوق دبي المالي

ث. بيان المساهمين الذين يملكون 5٪ أو أكثر من رأس مال الشركة

النسبة ٪عدد الأسهماسم المستثمر

%81200000017.40ال�شارقة لإدارة الأ�شول ذ.م.م.

%4296135099.21�شركة المهلللا القاب�شة م.م.ح.

IGCF SPV 42500000005.36% المحدودة

ج. بيان الأحداث الهامة التي مرت بها الشركة خلال العام 2014

1. العربية للطيران تشارك في معرض البحرين الدولي للطيران

�شاركت العربية للطيران في معر�ص البحرين الدولي للطيران، وقد عر�شت خلاله تقنية )�شاركليت( التي تعد �شيحة في عالم توفير الوقود، كما وعر�شت التقنيات 

الم�شتخدمة في مق�شورة الطائرة. 

2. العربية للطيران تستلم الطائرة رقم 6000 من شركة إيرباص

ا�شتلمت العربية للطيران خلال 2014 الطائرة رقم 37 في اأ�شطولها و الطائرة الل 6000 التي تم ت�شنيعها من فئة اإيربا�ص A320. تحمل الطائرة �شعار و علامة خا�شة 

ت�شير اإلى خ�شو�شية كون الطائرة هي رقم 6000 في الت�شنيع، وقد تم الت�شليم في حفل مهيب ح�شره م�شوؤولين من ال�شركتين.

3. العربية للطيران توسع تطبيقاتها الخاصة من خلال أنظمة أندرويد

و�شعت العربية للطيران التطبيقات الخا�شة لت�شمل الآن الهواتف الذكية التي تعمل بنظام اأندرويد، بالإ�شافة لتوفرها على اأنظمة اآبل، وجوجل بلاي. و ي�شمح التطبيق 

للمتعاملين الكرام التوا�شل ب�شكل دائم مع ال�شركة، ومراجعة حجوزاتهم اأو القيام بحجوزات جديدة، بالإ�شافة للح�شول على كافة اأرقام التوا�شل.

4. إطلاق مقر عمليات جديد في إمارة رأس الخيمة

برعاية وح�شور �شمو ال�شيخ محمد بن �شعود القا�شمي، ولي عهد راأ�ص الخيمة، وال�شيخ عبدالله بن محمد اآل ثاني، رئي�ص مجل�ص اإدارة �شركة العربية للطيران، وال�شيخ 

�شالم بن �شلطان القا�شمي، رئي�ص دائرة الطيران المدني براأ�ص الخيمة، اأطلقت العربية للطيران عملياتها في 2014 من المقر الجديد في مطار راأ�ص الخيمة الدولي.
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5. العربية للطيران على قائمة شركات النمو العالمية

نّفت "العربية للطيران" �شمن قائمة �شركات النمو العالمية من قبل المنتدى القت�شادي العالمي لعام 2014. وبذلك تن�شم "العربية للطيران" اإلى نخبة من 27 �شركة  �شُ

من �شركات النمو العالمية التي دخلت في القائمة هذا العام والتي تمثل مجموعة متنوعة من القطاعات من مختلف اأنحاء اأوروبا واآ�شيا وال�شرق الأو�شط.

آفييشن بزنس" 6. العربية للطيران تحصد جائزتين في حفل جوائز "

فازت "العربية للطيران" بجائزتين خلال حفل توزيع جوائز "اآفيي�شن بزن�ص 2014" المرموقة.

وفازت "العربية للطيران" لل�شنة الثانية على التوالي بجائزة "اأف�شل �شركة طيران اقت�شادي للعام" والتي تُمنح تقديراً ل�شركات الطيران القت�شادي التي تقدم الأداء 

الأف�شل خلال العام، وذلك ا�شتناداً اإلى عدد من الموؤ�شرات المالية والت�شغيلية المختلفة التي تحدد م�شتوى اأدائها طوال الثني ع�شر �شهراً التي ت�شبق التر�شيح للجائزة. 

كما تم تكريم عادل علي، الرئي�ص التنفيذي لمجموعة "العربية للطيران" والذي يعد اإحدى ال�شخ�شيات البارزة والمرموقة في قطاع الطيران في منطقة ال�شرق الأو�شط 

التي بذلها لقيادة م�شيرة نجاح  المتوا�شلة  التي حققها، والجهود  العديدة  للعام". حيث ح�شل على هذه الجائزة تقديراً للاإنجازات  اإنجاز �شخ�شي  "اأف�شل  بجائزة 

"العربية للطيران" خلال العام الما�شي. وجاء التكريم اأي�شاً للاإ�شادة بم�شاهماته الفعالة في نمو قطاع الطيران ب�شكل عام، ورفع م�شتوى المعاييير المعتمدة بهدف تعزيز 

التميز في قطاع الطيران على الم�شتويين الإقليمي والعالمي.

7. بنك دبي الإسلامي يوقع صفقة بقيمة 230 مليون دولار أمريكي لتمويل الطائرات مع العربية للطيران

وقعت "العربية للطيران" مع "بنك دبي الإ�شلامي" �شفقة تمويل ل�شراء طائرات تتيح للناقلة ا�شتلام 6 طائرات "اإيربا�ص A320" جديدة خلال عام 2015. وقد اأقيمت 

مرا�شم التوقيع في المقر الرئي�شي لبنك دبي الإ�شلامي بح�شور عدد من كبار الم�شوؤولين من كلا ال�شركتين. وتوفر �شفقة الإجارة هذه، والتي تبلغ قيمتها الإجمالية نحو 

230 مليون دولر اأمريكي، التمويل اللازم ل�شتلام "العربية للطيران" طائرة جديدة كل �شهرين ابتداءً من �شهر يناير 2015، وحتى انتهاء البرنامج مع ت�شليم الطائرة 

الأخيرة في نهاية العام.

 والله ولي التوفيق...

عبدالله بن محمد اآل ثاني

رئي�ص مجل�ص الإدارة

ملحق رقم 1

جدول تواريخ اجتماعات مجل�ص اإدارة �شركة العربية للطيران والح�شور في 2014:

"Y" اأي  حا�شر، و "N" معتذر.

ملحق رقم 2

جدول تواريخ اجتماعات لجنة التدقيق والح�شور:

"Y" اأي  حا�شر، و "N" معتذر.

ملحق رقم 3

جدول تواريخ اجتماعات لجنة التر�شيحات والمكافاآت:

"Y" اأي  حا�شر، و "N" معتذر.

عبد الوهاب الشيخ محمدعادل عليد. غانمالشيخ عبداللهالتاريخرقم الاجتماع
عارف نقفيتريم مطرالرومي

120.1.2014YYYYYYY

217.2.2014YYYYYYY

عارف نقفيعلي مدفعالشيخ خالدالشيخ محمدعادل عليد. غانمالشيخ عبداللهالتاريخرقم الاجتماع

314.4.2014YYYYYYY

412.5.2014YYYYYYY

515.7.2014YYYYYYY

69.8.2014YYYYYYY

710.11.2014YYYYNYY

تريم مطرعبد الوهاب الروميالشيخ محمدالتاريخرقم اجتماع لجنة التدقيق

116.2.2014YYY
علي مدفعالشيخ خالدالشيخ محمدالتاريخرقم اجتماع لجنة التدقيق

25.8.2014YYY
37.8.2014YYY
49.11.2014YYY

علي مدفعالشيخ خالدد. غانمالتاريخرقم اجتماع لجنة الترشيحات

111.12.2014YYY
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